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OBJETIVO

Este material tem como objetivo apresentar uma visao geral dos recursos
da nova interface do mdodulo Gen.te Atrai - Recrutamento e Selecdao.

O documento nao visa ser um manual abrangente, detalhando
minuciosamente cada campo e funcionalidade. Seu propdsito é apresentar
0S recursos principais da reestilizacéo do produto.




Reestilizacao
Recrutamento e Selecao

sempre buscando melhorar a experiéncia de seus usuarios. Com isso'e
mente, o0 modulo Gen.te Atrai - Recrutamento e Selecdo esta sendo
reformulado para oferecer uma interface mais intuitiva, moderna e facil de
usar.

Os principais destaques da nova interface sao:

* Leiaute: redesenhado para ser mais organizado e facil de
navegar.

+ [cones: redesenhados para serem mais claros e informativos.

« Critérios de pesquisa: aprimorados para tornar mais facil
encontrar as informacbes desejadas. E possivel realizar as
pesquisas utilizando varios critérios, como data e status. Além
disso, vocé pode redefinir suas pesquisas utilizando filtros
avancados.

 Visualizacdo de dados: aprimorada para facilitar o
entendimento das informacdes. Os graficos e tabelas foram
projetados para serem mais intuitivos e facil compreenséao.

Os principais beneficios da reformulacéo incluem:

* Maior agilidade e eficacia no momento de obter as informacoes;
« Maior nivel de eficiéncia na execucéo das atividades;

« Permite que os Gestores e Recrutadores acompanhem de
forma rapido as suas pendéncias do processo seletivo;

* Proporciona uma experiéncia facil e descomplicada para os
Gestores de Recrutamento e Selecéao.

Este recurso esta disponivel para todos os clientes do Gen.te Atrai -
Recrutamento e Selecdo. Para utiliza-lo, basta configurar o modulo

seguindo as instrucdes detalhadas neste material.
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As informacdes que vocé precisa e 0s servicos que busca contin

Como ficou a

tela de inicio?
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aqui. Eles apenas estdo sendo reestruturados para melhorar a Sua:. .=
experiéncia. Essas alteracOes serao implementadas gradualmente. '

Recrutamento e Selecao

Recrutamento e Selecao

RECRUTAMENTO E SELECAO

= [P COMPANY
Inicio

Vagas

Minhas Atividades

Solicitante T}

' Bruno Martins
ﬁ‘ Gabriela dos Reis

ﬁ‘ Gabriela dos Reis

Depois

Jouny Candidatos
o
— o
Cargo 1) vagas 1)
Analista de RH 4
Assistente de RH 15
Assistente de RH 2

Fechamento de Vaga

Minhas Vagas
cdo 1) vaga 1) Situagdo Tl

Assistente de Almoxarifado @ Nio Iniciado

@ Dentro do Prazo

Repositor de Estoque

Supervisor de Vendas @ Dentro do Prazo

Minhas Atividades

2
&
‘ Aceitivel 24 dias - G
% —

Data limite T) Status T)

21/05/21 ANDAMENTO
21/05/21 ANDAMENTO
21/05/21 APROVAGAO




---------
.....

s et et e
. .
IR

Tela de Inicio

A Tela de Inicio do modulo Gen.te Atrai — Recrutamento e
oferece uma visdo geral das vagas em andamento na empr
facilitando a interacao dos profissionais da area.

Em um dnico painel, gestores e recrutadores podem acompanhar de
maneira agil e eficiente:

 Pendéncias das Requisicoes de Pessoal: identificacdo das
vagas que ainda necessitam de preenchimento, as que estéao
em andamento e aquelas concluidas.

« Dados de suas vagas: contagem de candidatos inscritos,
namero de entrevistas realizadas, entre outros.

* Indicadores: analise de taxas de conversdo, tempo médio de
contratacao e demais métricas relevantes.

= [ LG lugar de gente Recrutamento e Selegso Q oce @
Inicio [ omom |
Vagas Totak: 4 Candidatos Fechamento de Vaga Minhas Atividades
H 2
2 2
W £m Avaliacio B Nopearo
W Seleconados 1 A B Atrasades 1
H B _ |- e 2adias T
Em Aprovaido €m Andamento Sapena s e s
Minhas Atividades QU Pesquisar atividade ou pessod. e | Minhas Vagas Q Pesquisa Geral e, ]
Solicitante 1) Cargo 1} vagas 1) Agdo Tl vaga 11 Situagio 1) Datalimite T)  Status T}
. Bruno Marting Analista de RH 4 Assistente de Almoxarifado @ Nio Iniciado 21/08/21  ANDAMENTO
“ Gabriela dos Reis Assistente de RH 15 Repositor de Estoque @ OentrodoPrazo  21/05/21  ANDAMENTO
Reprovar
" Gabriela dos Reis Assistente de RH 2 Ver detalhes Supervisor de Vendas @ DentrodoPrazo  21/05/21 APROVAGAD




Gestores podem acessar com mais facilidade todas as vagas que ele
possuem visibilidade. O visual da tela foi desenvolvido com base em
principios de design responsivo, tornando-o acessivel a usuarios de
diferentes dispositivos e necessidades.

Para as vagas em andamento, o0 painel apresenta informacbes
detalhadas sobre o numero de candidatos, incluindo o total de
candidaturas, candidatos aprovados e aqueles em processo. Esses
dados permitem que os recrutadores identifiguem de maneira agil as
vagas que demandam atencéo, agilizando assim o processo de selecéo.

= [ LG lugar de gente Recrutamento e Selecs >ceo @

@ / Painel de Vagas

Painel de Vagas

soidnia | B 16dias soidnia | B 16dias nia | B 16dias Goldnia ) 16 dias
© Em andamento Detalhes | v © Cancelada Detalhes | v @ Em andamento Detalhes | v @ Conchuide Detalhes v




Formulario de Vagas
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O Formuléario de Vagas reestilizado simplifica o processo de
vagas, dispensando a utilizacéo das funcionalidades: Processo Seletive
Requisicéao.

Todas as vagas cadastradas pelos recrutadores sao listadas
automaticamente no painel. Além disso, proporciona aos recrutadores a
facilidade de reutilizar dados de outras vagas, bastando pesquisar por
vagas semelhantes através de critérios como nome da vaga ou cargo.

« O R & *
é Lo o o
= LG lugar de gente Recrutamento e Selegdo Q ® e .
@ / Painel de Vagas / Novavaga
Nova Vaga
Para qual vaga vocé quer contratar?
e s ==

LG‘._,—,.‘ gerre Copyright © 2020 LG lugar de gente - Todos os direitos reservados.
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Cadastro de Vagas

O cadastro de vagas ficou mais fluido e facil de usar. Isso foi alca
através da reorganizacdo das guias de cadastro, facilitando tamb
replicacdo de vagas semelhantes de maneira mais intuitiva e eficiente.

Agora, o recrutador consegue identificar os campos que sao obrigatérios
com mais facilidade e nao precisa sair das telas para concluir o cadastro
da nova vaga, sendo todo o cadastro feito em um local, em uma tela.

@ > Painel de Vagas > NovaVaga

(© Vagas semelhantes

‘ Nova Vaga
Dados Gerais

| Nome Quantidade de vagas Tipo de vaga
Digite o nome da vaga Digite Selecione
Identificagdo Referéncia do quadro de vagas Categoria

‘ Digite a indentificagio 09/02/2020 - Selecione
Data inicio Data limite Vaga Aprovada

‘ 09/02/2020 n 09/02/2020 n Selecione
Motivo da Vaga Em substituigdo a
Selecione ™ Selecione

‘ Observagao
Digite

‘ Sigilosa

Dados do contrato

Empresa Posicao Cargo Efetivo

Selecione Selecione v Selecione ™ Selecione
Remuneragao Tabela Salarial Faixa Salarial

Definigao do salirio Selecione v Selecione
Nivel Salarial Salario Beneficios

Selecione ™ RS Assisténcia médica / Medicina em grupo

Assisténcia Odontolégica

Estado Municipio
Auxilio Creche
Selecione v Selecione Carro fornecido pela empresa
Vaga exclusiva para pessoa com deficiéncia Home office
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Visualizacéo de Vagas
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A nova interface do modulo de Recrutamento, permite que gest Lo
recrutadores visualizem e editem os dados das vagas cadastradas. Além =" -
disso, é possivel configurar a divulgacdo da vaga, SLA e outras
informacgdes adicionais.

Esse processo ocorre apos o preenchimento da vaga, fornecendo ao
usuario acesso rapido e resumido as informacdes definidas. Dessa
forma, o profissional pode facilmente configurar os demais dados
preenchidos no formulario.

@ / Painel de Vagas / Vaga

Auxiliar de Almoxa rifado 20 CANDIDATOS Criado em 30 de dezembro de 2020, as 10:30 COMPARTILHAR €@ @
Vaga Candidatos Dashboard
Auxiliar de Almoxarifado (231233) 2 Editar Dados do contrato 2 Editar
N Auxiliar Data Limite: 09/02/2022
ome araimie /02 Posi¢ao:  Auxiliar Saldrio:  R$ 1.350,00
Quantidade de Vagas: 2 Vaga Aprovada: Auxiliar
Escala: 40H Tipo de contrato:  Efetivo (CLT,
Tipo de Vaga: Auxiliar Motivo da Vaga: Auxiliar ey PoCe N etivo (L)
Identificagio Digite Em Substituicio a: @) Geraldo pereira (341245) Home Office Localizacio: Sede

Ref. quadro de vagas: 09/02/2022 Observagio: Nada Vaga para PcD: Beneficios: QREIITLG

Categoria: Digite Sigilosa:
Data Inicio: 09/02/2022

Resumo da vaga 2 Editar Requisitos da vaga 2 Editar

Escolaridade:  Ensino médio
Trabalhara com distribui¢do, recebimento e expedi¢do em Goidnia, GO. O regime de Curso técnico em Almoxarifado ou Controle de Estoque

contratagao é de tipo “Efetivo ~ CLT" com jornada em periodo integral, Desejavel ter
experiéncia em rotinas de expedi¢do e almoxarifado, separacdo de materiais, envio de
materiais através de malotes por correio ou transportadora. Serd um diferencial ter

exoeriéncia com paauimetro e auxiliar de manutencao industrial e ter feito cursos na drea

Experiéncia: 2 anos

Competéncias: @
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Divulgacéo da Vaga
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A Divulgacao da vaga teve evolugdo, unificando as divulgacoes::
portais, dessa forma, as divulgacbes ficaram de facil acesso
identificacdo, possibilitando a visualizacdo rapida de quais divulgacoes
sao externas e internas e se estdo ativas ou nao.

Divulgagdes

Nova

@B 30 _ Analista Jr | | Tnativo | x

Portais: Portal do Candidato Externo Divulgagdo: 11/04/2023 a 22/05/2023

8 28 _ Analista Jr | | Inative |

Portais: Portal do Candidato, Portal do Colabo... Divulgagdo: 25/12/2021

Divulgar nos portais de vagas

LinkedT]  ‘indeed

DIVU[QBCBO Inativar Todos Divulgar em Todos

Portal do Colaborador

<

B 31JuL-225ET )
Inativar
£.0

11



facilitando o seu compartilhamento nas redes sociais e outros canais.

~ Divulgacdo

~ Configuracéo ~ Triagem ~ Selecéo

+ | /%K
Divulgagbes
Mova

@ 30 _ Analista Jr

Portais: Portal do Candidato Externo Divulgagio: 11/04/2023 a Z2/05/2023

® 32 - Analista Jr

Portais: Portal do Candidato, Portal do Colabo... Divulgagdo: 23/12/2021

Divulgar nos portais de vagas

Linked [T}

‘Compartilhar em redes sociais

facebook Linked [T}

= P COMPANY Recrutamento e Selecio e+ sheT

@ > PaineldeVagas > MNovaVaga

Auxiliar de Almoxarifado zocansioatos  criada em 30 de dezembro de 2020, 35 10:30

~ Admissdo

= ndoiniciade * em sndsmento *  concluide
| Inativa |y

| Inative | e

‘indeed

Copiar URL de Divulgacao

vraQ auoﬂe

compartiiar: @ @ O

Vaga Candidatos Dashboard
+/ URL da vaga copiada com éxito X
Dados Gerais 7 Dados do contrato 4
Codigo da vaga: 14298374 Data Inicio: 03/02/2022 Posigio: Auxiliar Saldrio: RS 1.350,00
Nome: Auxiliar Data Limite: 09/02/2022 Escala: 40H Tipo de contrato: Efetivo (CLT)
Quantidade de Vagas: 2 Vaga Aprovada: Sim Localizago: Sede Beneicios: (U (5)
Tipo de Vaga: Auxiliar Motive da Vaga: Auxiliar Vaga pars PeD: Home Office:
Identificago: Digite Em Substituicdo a: G Geraldo pereirs (341245 (42
Ref. quadro de vagas: 09/02/2022 Observagao: Nao
Resumo da vaga & Requisitos da vaga &

Trabalhara com distribuicao, recebimento e expedicao em Goiania, GO, O regime de contratagdo é de tipo
“Efetivo — CLT" com jornada em periodo integral.

Experiéncia: 2 anos

Escolaridade: Ensino médio; Curso técnice em Almoxarifado ou Controle de Estogque

12
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Permissao de acesso ao "-:;;:;;:;;:;:ff.'.',',.,
Painel de Vagas R

A nova Tela Inicial do Recrutamento e Selec&o esta disponivel para:todos:::.
0S usuarios, sem a necessidade de inclusdo de permissdes adicion:
No entanto, para acessar a funcionalidade Painel de Vagas é obrigatorio
gue o usuario possua permissodes especificas de acesso.

Para conceder essa permissao, basta seguir estas etapas:

1. Acesse a Suite Gen.te nuvem.

2. Clique em Configuracbes > Acesso e seguranca > Configurar
permissoes.

3. Na secao Recrutamento e Selegéo, selecione as permissoes
desejadas.

4. Clique em Salvar.

. P_—
Integra Facil - %, Acesso e seguranca \ Configurar M6dulos
\) Solicitagdo de Processamento Operador )“.' Configuragdes gerais
o Monitorar Execugdes Gerenciar o acesso dos consultores ‘A“ Configuragdes por empresa

% Operador a Gerenciar o acesso dos consultores 5 Configurar a pagina de login

S . e G .
‘V" Seguranga de arquivos ‘\’" Primeiro acesso ‘v‘/ Gerenciar Senha

‘ Segundo Fator de Autenticagdo - 2FA & Gerenciar o operador % Configuragio de autenticagao SAM
% Restricdo de acesso ao sistema

% Termo de aceite na autenticagéo g Relatorio de termo de aceite na autenticagao é Registros dos termos de aceite
w Grupo de operadores w Grupo de colaboradores m Configurar permissoes

Os usuarios com as permissdes necessarias podem acessar o Painel de
Vagas clicando no botédo Painel de Vagas na nova Tela Inicial.
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Como configurar? S g

Inicialmente, os usuarios podem marcar e desmarcar a opcao Utilizar
a nova interface do Recrutamento e Selecdo (parcial), conforme
necessario. Essa flexibilidade permite que os gestores e recrutadores
explorem os recursos e beneficios da nova interface sem se
comprometerem com uma mudanga permanente.

No futuro, esse comportamento serd alterado. Todos os clientes seréo
comunicados previamente.

| | Para informacdes adicionais, recomendamos buscar ajuda no HELP do produto
mporta"te' e complementarmente com nossa equipe de Suporte através dos canais oficiais
de atendimento.

14
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Como configurar?

A nova interface do Gen.te Atrai — Recrutamento e Selecdo nuvem
estd disponivel para todos os clientes, sem custos adicionais. Ela
apresenta uma seérie de melhorias, como um design mais moderno,
uma navegagcao mais intuitiva e novos recursos para facilitar o
processo de recrutamento e selecao. Para habilitar a nova interface,
basta seguir estas etapas:

1. Acesse a Suite Gen.te nuvem.

2. Cligue em Configuracbes > Configuracdes Gerais >
Recrutamento e Selecéo.

3. Na aba Geral, secdo Nova Interface, selecione a opcéao:
Utilizar a nova interface do Recrutamento e Selecéo
(parcial).

4. Apo6s marcar essa opcao, vocé também podera configurar o

calculo do SLA.
5. Clique em Salvar e o0 sistema sera atualizado
automaticamente.
Nova Interface
Utilizar a nova interface do Recrutamento e Selecdo (parcial)
Indicador fechamento de vaga
P EE Periodo para calculo do indicador 30 | dias o

Tipo de calculo

@ Calculo por periodo 0
O Calculo por SLA o

Indicadores o

Aceitavel, inferior ou igual a 20 | dias
Em alerta, inferior ou igual a |30 | dias

Critico, igual ou superior a 31 | dias

15
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Recrutamento e Selecao
O que vem por ai...

Melhorias para 2024

Novos Graficos na Pagina Inicial
Guia Dashboard - Vaga

Busca de Pessoas

Incluir Candidato

Avaliar Candidato

Dossié

Configuracées do Produto

16



Canais de atendimento

Para esclarecimento de duvidas que envolvam processamentos,
calculos, analise mais detalhada pelo nosso time de Suporte ou que
envolvam equipes técnicas:

Acesse 0 Portal Gen.te de Sucesso > menu eSuporte e abra uma
solicitacao de atendimento. ®

« Caso 0 menu eSuporte esteja indisponivel, procure o
administrador do Portal Gente de Sucesso em sua empresa.

« Para saber quem é o administrador acesse: Portal Gente de
Sucesso > Perfil de acesso > Minha Conta > Permissodes de
acessos aos servigcos > Administradores ou envie um e-mail
para: gentedesucesso@lg.com.br.

Em caso de esclarecimento de davidas pontuais e troca rapida de
informacdes, o0 nosso time de Suporte esta através dos seguintes
canais:

(62) 3602-1714 (62) 3928-9001

Esses atendimentos estdo disponiveis de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, com intervalo para
o almocgo das 12h as 14h, exceto nos feriados.


https://portalgentedesucesso.lg.com.br/app/cliente/home.aspx?User
mailto:gentedesucesso@lg.com.br
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